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HISTORIA

1999

' ¢ |nicia sus actividades con el
|/ nombre de GE Money, una
- Compania de General Electric.

¢ Nuevos Productos:
-Tarjeta MasterCard Walmart.

2000 - 2001
-Préstamos Personales.

* Tarjetas Cerradas -Seguros Stand Alone.
® Primeros Acuerdos

o=

“ e Comienzo de relacion
con Walmart.




Walmart “
Servicios Financieros

changoma$S e Comienza presencia en Mercado de * Lanzamiento ler fideicomiso
Capitales y capta Plazo Fijos financiero de préstamos personales

¢ 43 Tiendas en todo el Pais
e Primeras Aperturas
Changomas

» GE sale de Argentina, Brasil y México

del financiamiento al consumo. e Integracion del e Acuerdo Cordial Microfinanzas
canal Tarjeta e Acuerdo Hiper Tehuelche
* Foco en expansion Automatica, * Renovacion del contrato con
de Walmart y Changomas compaifiia de Walmart hasta el 2020
2010-2011 consumo con fuerte
_ . presencia en el sur del iper R —
e Incorporacion de Cordial  pais. B icios Finanieros
a Grupo

cruro ) —

SUPERVIELLE




Supervielle completé exitosamente la salida a la bolsa el 19 de mayo de 2016

*  Obtuvo USS 253 millones en oferta * Tres veces sobresubscripta
primaria y USS 70 millones en
GRU PO ' secundaria *  Primer OPI de un banco Argentino desde
2007 y primer OPI de LATAM desde julio de
SU P E RVI E LLE *  Registrada en la SEC— Oferta Publica 2015

Acciones en

autorizada por la CNV
Circulacion al

31/12/2016

EQMEAM - - -
SUPV
LISTED
NYSE

1) 1 ADS= 5 acciones



GRUPO SUPERVIELLE

»-

SUPERVIELLE

ASSET
MANAGEMENT

Fondos comunes
De inversion

|

SUPERVIELLE

Banco Comercial
Universal
4to Banco privado nacional

(medido por depdsitos)
5to medido por activos

Servicios financieros
Consumo

Compania Financiera

@ Cordial

GRUPO )’
SUPERVIELLE

53.206 millones de activos

4.982 empleados

320 centros de atencidn al cliente
494 ATM y 167 TAS

+ de 2 millones de clientes
Listada NYSE / MERVAL

)

SUPERVIELLE

SEGUROS

Seguros de proteccion
individual

Tarjeta

Automatica s.a.

Servicios financieros
Consumo

*Cordial

Bienes y Servicios
No financieros




VENTAJAS DE PERTENECER A
GRUPO SUPERVIELLE

¢ Fondeo / Respaldo.

e Ofertas de productos multisegmento / sinergias
 Productos no financieros.

e Acceso a nuevos nichos de clientes.

e Potenciacion de la rentabilidad del negocio.

e Optimizacion de costos y servicios.

* Nuevas tecnologias y mejores practicas del mercado.




-4

PRIMER EMISOR MASTERCARD
DE ENTIDADES PRIVADAS

102 PUNTOS DE VENTA

Walmart >j< 66 Sucursales
(En cantidad de tarjetas con Iies.. 20 Sucursales
resumen)_ Hér ekveLche 16 Puntos de Venta
909
q» -
703 EMPLEADOS $5.504 MILLONES (+)

EN TODAS LAS PROVINCIAS
37% 63%

Tarjetas Préstamos

(*) Cartera Bruta total administrada a diciembre 2016




PORTFOLIO DE PRODUCTOS

@

PRESTAMOS

Préstamos Personales
Préstamos de Consumo

TARJETAS DE CREDITO
Tarjeta MasterCard Walmart
Tarjeta cerrada Walmart
Tarjeta MasterCard Carta

SEGUROS DESEMPLEO

Desempleo y Enfermedades.

SEGUROS STAND ALONE

Bolso Protegido Consumo Garantizado
Accidentes Personales Vida Temporal
Proteccion Total Salud

Hogar

Tecnologia Protegida

CORDIAL HOY

)

SUPERVIELLE

SEGUROS

vaal CARDIF

* . GROUPE BNP PARIBAS

SMG2:LIFE




TARJETAS DE CREDITO

Evolucidn de stock de tarjetas habilitadas
2016

2013

507.825

2010 464.893

456.446
439.097

359.242

COLOCACION DE SEGUROS
INDIVIDUALES

Colocacion mensual promedio

5.600

CORDIAL HOY

$3.098
VOLUMEN DE PRESTAMOS

Colocacion anual en millones

$1.596

$915

$626
$ $291 2488
174

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2014 201>

2013 2016
_—

22.400 22.600

20.000



EL GRUPO

FORTALEZAS DE LA ALIANZA CON WALMART

Socio financiero exclusivo en las Amplio portfolio de soluciones Basado en metodologia
tiendas de Walmart en financieras enfocadas a los Lean Six Sigma
Argentina segmentos de consumo

Red exclusiva de distribucion: ANOS DE RELACION

Walmart y Changomas

2016
SHARE DE TARJETAS WALMART 2011

SOBRE FACTURACION —_—

2008 / 8% 9%
2005 DE LOS CONSUMOS WALMART
/ 6% SON CON NUESTRAS TARJETAS

4%




RIESGOS &
COBRANZAS

I METODOLOGIA -

- PLANEAMIENTO Comités de politicas y productos
INCOBRABLES DE PRODUCTOS Reuniones cobranzas
Benchmark

Mejores politicas local / global
Consultoria expertos
Busqueda continua de oportunidad

1

BN ADMINISTRACION [
DE CARTERA

I METODOLOGIA I METODOLOGIA

1. Cobranza temprana
2. Cobranza tardia

3. Agencias externas MANTENIMIENTO
4. Gestion judicial DE CUENTAS

- Carga de datos
- Anélisis de riesgos
- Resolucion de tramite en 30 min




RIESGOS &
COBRANZAS

15.4%

14.0% 13.9% 13.9% 14.0%

11.3% 11.1%11.1%

30 + por producto
EVOLUCION DE MORA $F & o
POR PRODUCTO o préstams personsies | —e-Tarites

90 + por producto )

9%

5.6%

3.8% 0% 5.1%
49% 40 4.5% oaT%
3.9% 3.9%
21%
A S e s B L S e wp &P
S AR RO R A MR R S

—@—Préstamos personales —@®—Tarjetas



FONDEO

DICIEMBRE 2016

Apertura por tipo de producto

Obligaciones

Negociables
13%
CALL +
Descubiertos
Plazo Fijo 48%
15%
PMOS + Venta
Cartera

16%

PASIVOS

MONTO

CALL + Descubiertos
PMOS + Venta Cartera
Plazo Fijo

Obligaciones Negociables

Fideicomisos (VDFA Residuales)

1,754,061,594.96
599,256,788.51
532,648,963.39
487,750,000.00
308,683,843.59

TOTAL

$ 3,682,401,190.45




ANEXO
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ANEXO

INFORMACION DEL BALANCE

ACTIVO

Disponibilidades

Titulos Publicos

Préstamos

Al sector financiero

Al Sector Privado no Financiero y residentes en el exterior
Préstamos Personales

Tarjetas de Crédito

Otros

Intereses, ajustes y diferencias de cotizacidon devengados a cobrar
Menos : Previsiones

Total Préstamos

Otros Créditos por Intermediacién Financiera

Créditos Diversos

Participacidn en otras sociedades

Bienes de Uso, Diversos e Intangibles

TOTALACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Depdsitos

Plazo fijo

Intereses, ajustes y diferencias de cotizacién devengados a pagar
Total depdsitos

Otras obligaciones por intermediacién financiera
Obligaciones Diversas

Previsiones

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO PATRIMONIO NETO

31/12/2016

37.845
8.594

2.442.020
1.565.116
46.842
150.597
-253.534
3.951.041
436.001
388.415
308
65.070
4.887.274

588.485
14.207
602.692
3.089.335
524.462
15.929
4.232.418
654.856
4.887.274

31/12/2015

84.699

1.084.881
1.073.133
28.704
47.077
-118.192
2.115.603
278.842
211.767
180
50.530
2.741.621

666.816
23.012
689.828
1.245.887
505.973
15.960
2.457.648
283.973
2.741.621

31/12/2014

46.585

588.630
791.579
71.077
47.219
-96.212
1.402.293
194.811
109.548
522
52.026
1.805.785

406.955
30.610
437.565
823.578
306.543
13.110
1.580.796
224.989
1.805.785

Cifras expresadas miles de pesos



ANEXO

INFORMACION DEL ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos Financieros

Egresos Financieros

Margen Bruto por Intermediacion

Cargo por Incobrabilidad

Ingresos por servicios

Egresos por servicios

Gastos de Administracién

Resultado neto por intermediacién financiera
Utilidades Diversas

Pérdidas Diversas

Resultado neto antes del impuesto a las ganancias
Impuesto a las Ganancias

Resultado Neto del Periodo/Ejercicio

31/12/2016
1.614.183
-938.552
675.631
-308.556
706.861
-384.454
-626.047
63.435
29.203
-26.755
65.883

65.883

31/12/2015
907.292
-476.144

r
431.148

-156.961
455.746
-235.250
-478.582
16.101
71.322
-23.564
63.859
-4.874
58.985

31/12/2014
691.282
-356.870
334.412
-120.600
335.311
-165.329
-383.847
-53
28.606
-13.165
15.388

15.388

Cifras expresadas miles de pesos



ANEXO

INDICES FINANCIEROS

Indice de Ingresos por comisiones (1)

Indice de eficiencia (2)

Retorno sobre el patrimonio promedio (3)

Retorno sobre el activo promedio (4)

Capital

Patrimonio Neto total como porcentaje del total de activos

Activo /PN

Calidad de los activos

Préstamos en situacién irregular como porcentaje del total de préstamos (5)
Previsiones como porcentaje del total de préstamos (antes de previsiones)
Costo de Riesgo

Previsiones como porcentaje de los préstamos en situacion irregular (5)

31/12/2016
32,3%
62,7%
13,3%

1,8%

13,4%
7,5

10,2%

6,0%
11,9%
58,0%

31/12/2015
33,8%
73,4%
21,5%

2,6%

10,4%
9,7

8,3%
5,3%
8,6%
62,3%

31/12/2014

33,7%
76,1%
6,7%
0,9%

12,5%
8,0

10,2%
6,4%
8,9%

61,7%

(1) Ingresos por servicios netos divididos por la suma del margen bruto por intermediacién y los ingresos por servicios netos.
(2) Gastos administrativos divididos por la suma del margen bruto por intermediacién y los ingresos por servicios netos.
(3) Resultado neto dividido por el patrimonio neto promedio, calculado diariamente y en moneda local

(4) Resultado neto dividido por el activo promedio, calculado diariamente y en moneda local
(5) Préstamos en mora incluye a todos los préstamos clasificados como 3-con problemas, 4-en alto riesgo de insolvencia, 5-
irrecuperable y 6-irrecuperable por disposicién técnica conforme al sistema de clasificacion de préstamos del Banco Central.



